Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion Trier, im Februar 2020

Lehrkrifte und Beschiftigte an Schulen als Opfer von Gewalt
Hinweise fiir Betroffene sowie Schulleiterinnen und Schulleiter zur

straf-, zivil- und dienstrechtlichen Bearbeitung

Sehr geehrte Damen und Herren,

leider kommt es vor, dass Lehrkrafte (Beamtinnen/Beamte, Beschéftigte) im Zusam-
menhang mit ihrer Dienstausiibung von Eltern, Schiilern oder sonstigen Personen be-
leidigt, verletzt oder aber anderweitig geschadigt werden. Solche rechtswidrigen An-
griffe muss keine Lehrkraft hinnehmen. Auch der Dienstherr kann ein solches Verhal-

ten im Rahmen seiner Flrsorgepflicht nicht akzeptieren.

Die nachstehenden Gestaltungs- und Verfahrenshinweise dienen einerseits der Er-
leichterung der straf-, zivil- und dienstrechilichen Abwicklung entsprechender Vorfélle
und sollen daflir Sorge tragen, dass lhnen durch etwaige Versdumnisse keine persén-
lichen Nachteile entstehen. Andererseits beschreiben sie aber auch einen verbindli-

chen Rahmen und bestimmte Informations- und Handlungsverpflichtungen.

Grundsatzlich stehen lhnen im Rahmen der jeweiligen rechtlichen Voraussetzungen

insbesondere folgende Leistungen und Unterstitzungsangebote zu:

Leistungen der Dienstunfalifiirsorge und Unterstiitzungsangebote fiir
Beamtinnen und Beamte
¢ Beratung, Betreuung und Begleitung
« Unfallfirsorge, z. B. durch Kostenerstattung im Heilverfahren ﬁnd flr Sachsché-
den. Auch wahrend der Wiederherstellung der Dienstfdhigkeit werden die Be-
ziige fortgezahilt.
o Schadenersatz und Schmerzensgeld (sog. ,Erflillungstibernahme” bei Beamtin-

nen und Beamten)

Seite 1 von 10




Leistungen fiir Beschiftigte und Unterstiitzungsangebote durch die Unfallkasse
Rheinland-Pfalz
¢ Beratung, Betreuung und Begleitung
e Versicherungsschutz und Kostenlibernahme fir die medizinische Akutversor-
gung und alle Leistungen zur medizinischen, beruflichen und sozialen Rehabili-
tation. Bei bleibenden Schaden besteht ab einer Minderung der Erwerbsféhig-
keit von 20 vom Hundert ein Rentenanspruch. |
e Fur die ersten sechs Wochen einer Arbeitsunfahigkeit besteht gegeniber dem
Dienstherrn Anspruch auf Entgeltfortzahiung. Danach zahlt die Unfalikasse
Verletztengeld.

Leistungen und Unterstiitzungsangebote des Arbeitgebers fiir Beamtinnen/Be-
arhte und Beschaéftigte

s allgemeine Beratung

¢ Informationen zu Rechten und Pflichten im Strafverfahren

e Gewahrung eines zinslosen Rechtsschutzdarlehens

Sie wurden Opfer eines tiatlichen oder verbalen Angriffs (2. B. Beleidigung). Was
ist zu tun? '

Suchen Sie zeitnah das vertrauensvolle Gesprach mit Ihren unmittelbaren Vorgesetz-
~ ten, der Schulleiterin oder dem Schulleiter. Diese werden Sie bei dem weiteren Vorge-

hen unterstitzen und beraten.

Des Weiteren stehen lhnen neben dem Schulleiter/der Schulleiterin auch die zustan-
digen Ansprechpartner bei der Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion zur Verflgung.
Dies sind die fUr Sie zustandige Schulaufsichtsbeamtin oder der fur Sie zustandige
Schulaufsichtsbeamte sowie die jeweils zustandige juristische Referentin oder der zu-
standige juristische Referent. |

Sofern Sie als Schulleiterin oder Schulleiter Opfer wurden, sind diese in.der Regel Ihre
ersten Ansprechpariner.

Bitte scheuen Sie sich nicht, friihzeitig auf diese Personen zuzugehen!
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Sie wurden bei dem Angriff verletzt?

- Sie sind Beamtin oder Beamter

Fertigen Sie moglichst zeitnah eine Dienstunfallmeldung und senden Sie diese auf
dem Dienstweg an die Aufsichis- und Dienstleistungsdirektion, Schadenreguliérungs-
stelle (Ferdinand-Sauerbruch-Strale 17, 56073 Koblenz). Eine Kopie der Dienstunfall-
melduhg ist auch an das Institut fir Lehrergesundheit zu senden (Kupferbergterrasse
17-19, 55116 Mainz, EPoS: ifl@sl.bildung-rp.de).

thre Schulleiterin oder lhr Schulieiter berat und unterstiitzt Sie dabei.

Ein Dienstunfall ist grundsatzlich innerhalb einer Ausschiussfrist von zwei Jahren nach
dem Eintritt des Unfalls anzuzeigen. Fur die Geltendmachung von Sachschaden in

Zusammenhang mit einem Dienstunfall gilt allerdings eine Frist von drei Monaten.

Die entsprechenden Antragsformulare und Ansprechpartner flr Dienstunfélle und die
Schadenregulierung finden Sie auf der Internetseite der Aufsichis- und Dienstleis-

tungsdirektion (hitps://add rlp de/defthemen/schadenregulierunas-und-festsetzungs-

siﬁll@!échadenrequiéefunqsst&il&a).

- Sie sind beschaéftigte Lehrkraft

Zustandig fur Arbeitsunfalle ist die Unfallkasse Rheinland-Pfalz in Andernach
(Orensteinstrafe 10, 56626 Andernach). Arbeitsunfélle sind nicht nur kérperliche, son-
dern auch seelische'Beeintréchtigungen, sofern sie im unmittelbaren Zusammenhang
mit der versicherten Tétigkeit stehen. Meldepflichtig sind diese, wenn sie zu einer Ar-
beitsunfahigkeit von mehr als drei Tagen oder einer Behandlungsbedurftigkeit von
mehr als einer Woche filhren. Meldepflichtig ist der Dienstherr. Sie kénnen den Ar-
beitsunfall auch selbst bei der Unfallkasse anzeigen. Auch hier berat und unterstitzt
Sie lhre Schulieiterin oder thr Schulleiter.

Die Unfallanzeige kann unter http://www ukrip de/medienfformulare/formular-unfalian-

zeige/ heruntergeladen werden.

Beschiftigte mussen einen Sachschaden innerhalb von 6 Monaten geltend machen.
Eine Kopie der Dienstunfallmeldung ist auch an das Institut fir Lehrergesundheit zu
senden (Kupferbergterrasse 17-19, 55116 Mainz, EPoS: ifi@sl.bildung-rp.de).
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Der Angriff stellt eine Straftat dar. Was ist zu tun?

Zunachst ist darauf hinzuweisen, dass nicht bei jeder Straftat die Strafverfolgungsbe-
horde (i. d. R. die Polizei) eingeschaltet werden muss. Im Einzelfall ist denkbar, dass
die Lehrkraft kein Interesse an einer Strafverfolgung hat und deshalb von der Einschal-
tung der Strafverfolgungsbehorde absehen méchte. Eine innerschulische Aufarbeitung
ist dennoch weiterhin notwendig (z. B. im Rahmen von schulischen Ordnungsmafnah-
men, wenn es sich bei dem Tater/der Taterin um einen Schiler/eine Schulerin han-
delt).

Soll die Strafverfolgungsbehorde éingeschaltet werden, reicht bei den meisten Straf-
taten eine Strafanzeige aus, damit die Tat verfolgt wird. Einige Straftaten bedurfen
jedoch eines Strafantrages.

So ist die Beleidigung (§ 185 StGB) wie auch die vorsétzliche Kérperverletzung nach
§ 223 StGB (,einfache Korperverletzung®) ein Antragsdelikt und wird grundsatzlich nur
auf lhren Strafantrag hin verfolgt. Dieser ist bis zum Ablauf einer Frist von drei Monaten
zu stellen. Ein Strafantrag kann bis zum rechtskraftigen Abschluss des Strafverfahrens
zurlickgenommen, dann jedoch nicht erneut gestellt werden.

Neben dem Opfer hat auch der Dienstvorgesetzte (Président der Aufsichts- und
Dienstleistungsdirektion) ein Antragsrecht, wenn Sie wahrend der Ausiibung lhres
Dienstes oder in Beziehung auf Ihren Dienst Opfer der Straftat wurden. Es liegt im
Ermessen des Behdrdenleiters in seiner Funktion als Dienstvorgesetzter einen ent-
sprechenden Strafantrag zu stellen. Damit bekraftigt er das besondere Interesse an
der Strafverfolgung. Bitte beachten Sie, dass ein méglicher Strafantrag des Behérden-
leiters parallel zu Ihrem Strafantrag gestellt werden kann und auch dann gilt, wenn Sie

lhren Strafantrag zurlickziehen.

Sonderfall: Der Angriff im Internet (Cybermobbing) — Wie kann ich vorgehen?

Auch wenn einige Menschen offenbar glauben, das Internet und soziale Medien seien
ein rechtsfreier Raum, trifft das natrlich nicht zu. Andererseits kann nicht verleugnet
werden, dass Taten im Internet deshalb oft schwierig zu verfolgen sind, weil die lden-
titat des Taters oder der Taterin nicht bekannt oder schwierig zu ermitteln ist. Gleich-
wohl: Die Beleidigung oder andere Delikte im Internet sind ebenso strafbar wie die im
,analogen Leben“. Da es in beiden Bereichen oft zu Abgrenzungsschwierigkeiten kom-

men kann (z. B. ist eine AuRerung noch von der Meinungsfreiheit gedeckt oder schon
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strafbar), stehen lhnen die Juristinnen und Juristen bei der Schulbehérde fur eine Be-
ratung zur VerfGgung.

Sofern Sie zu dem Ergebnis kommen, der Angriff gegen Sie im Internet sei strafbar,
kann die Strafverfolgungsbehdérde eingeschaltet werden (vgl. oben: ,Der Angriff stelit
eine Straftat dar. Was ist zu tun?“). Online finden Sie weitere Hilfen auf der Homepage
der ,Polizeilichen Kriminalpravention des Bundes und der Lander* (https:/fwww.poli-
zei-beratung.de/opferinformationen/cybercrime/).

Ungleich schwieriger ist es in der Regel, eine Weiterverbreitung oder Beseitigung ehr-
verletzender oder sonstiger strafrechtlich relevanter Inhalte zu erreichen.

Ist der Urheber/die Urheberin bekannt, kann gegen diese Person selbst ein Unterlas-
sungs- und Beseitigungsanspruch unmittelbar geltend gemacht werden. Ist die Identi-
© tat der Person unbekannt, besteht ein Unterlassungs- und Beseitigungsanspruch ge-
gen den Betreiber der Plaitform. Erste Voraussetzung dabei ist, dass der Betreiber
Uber den Verstolt informiert wird.

Auf der Internetseite von ,Klicksafe.de" finden sich anschauliche ,Schritt-fir-Schritt-
Anleitungen” fir haufig genutzte soziale Medien, die das konkrete Vorgehen beschrei-

ben (www.klicksafe delservice/schule-und-unterricht/leitfasden).

In der Suchmaschine ,Google" besteht die Moglichkeit, rechtswidrige Inhalte zu mel-
den. Naheres dazu unter https://support.google.com/legal/.

In der Handre'ichung ~Schule.Medien.Recht" werden im Baustein 5 unter anderem die
Themen ,Soziale NetzWerke“ sowie ,Mobbing im Internet® behandelt. Dort finden Sie
Beispielfélle mit weiteren Hinweisen und Links (sofern in der Schule kein gedrucktes -
Exemplar vorratig sein sollte, finden Sie die Handreichung auf dem Bildungsserver
Rheinland-Pfalz  unter ,www.medienkompetenz.bildung-rp.de/materialien/schule-
medienrecht.htmi"). |

Das Netzwerkdurchsetzungsgesetz vom 1. September 2017 (BGBI. 1 S. 3352) zielt auf
den besseren Schutz gegen Betreiber grolRer sozialer Netzwerke (z. B. ,facebook®).
Dort finden sich in § 3 Vorgaben an die Betreiber im Umgang mit Beschwerden tber
rechtswidrige Inhalte. So muss der Anbieter Nutzern ein ieicht-erkennbares, unmittel-
bar erreichbares und sténdig verfligbares Verfahren zur Ubermittiung von Beschwer-
den Uber rechtswidrige Inhalte zur Verflgung stellen. Bei ,facebook® erreicht man bei-
spielsweise den Meldevordruck Ober einen Klick auf die Buttons ,Impres-
sum/AGB/NetzDG" sowie ,Netzwerkdurchsetzungsgesetz (,NetzDG") und Impres-

[

sum-.
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Weitere Hinweise finden Sie daneben in der Handreichung ,Krisenmanagement
Handreichung fiir den Umgang mit Krisensituationen an Schulen® des Padagogischen
Landesinstituts in Kapitel Il, 8 (,Missbrauchliche Nutzung von Social Media im Schul-
kontext’). Dort finden Sie auch zum Thema ,Gewalt gegeniiber Schulpersonal® Tipps
und weiterfuhrende Hinweise (Kapitel 1], 9). Die Handreichung ist auf dem Bildungs-
server Rheinland-Pfaiz abzurufen (https://schuipsychologie.bildung-rp.de/
~ krisenpraevention-und-intervention/handreichung.html).

Es kommt zur Anklage. Bin ich ,,nur Zuschauer"?

Solite es zur Anklage durch die Staatsanwaltschaft kommen, so kdnnen Sie als Be-
troffener im Strafverfahren als Nebenklager gemaft § 385 StPO auftreten.

Diese Klageart raumt Ihnen weitergehende Rechte beim Verfahren ein (u. a. Anwe-
senheitsrecht wahrend der gesamten Verhandiung, nicht nur als Zeuge, Beweisan-
tragsrecht, Einlegung von Rechismitteln). Im Vorfeld sollten Sie das Prozesskostenri-
siko individuell abklaren, da nur in Ausnahmefallen ein Rechtsanwalt auf Kosten der

Staatskasse als Beistand bestellt wird.

Tater-Opfer-Ausgleich

Fur das Strafverfahren besteht die Méglichkeit der Durchfihrung eines Tater-Opfer-
Ausgleichs mit der Folge einer Verfahrenseinstellung gemafl § 153 a StPO. Dabei
handelt es sich um eine Art Mediationsgespréch durch eine verfahrensunabhéngige
Stelle. Die Entscheidung ber die Durchfilhrung erfolgt durch die Staatsanwaltschaft
und das Gericht (§8§ 155a, b StPO), setzt Ihr Einverstandnis und das des Taters/der

Taterin voraus.

Sie wurden verletzt und mdchten Schmerzensgeldanspriiche geltend machen

Schmerzensgeldanspriiche sind grundsatzlich gegen die Taterin oder den Tater zu
richten (Ausnahme s. im Anschiuss). Die Geltendmachung von Schmerzensgeldan-
sprichen im Zusammenhang mit der Dienstaustbung sollte grundsatzlich in einem
zivilrechtlichen Verfahren erfolgen. In einem solchen Verfahren fallen zunéchst einmal
Kosten an (z. B. Rechtsanwaltskosten, Prozesskostenvorschuss). Dafir stehen Ihnen

alternativ mehrere Mdglichkeiten zur Verfiigung:

. Inanspruchnahme der privatén Rechisschutzversicherung
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® Beratung, Interessenwahrnehmung und Rechtsschutz durch die Berufsvertre-
tungen

e zinsloses Darlehen durch den Dienstherm
Auf Antrag kann ein zinsloses Rechtsschutzdarlehen gewahrt werden, wenn
besondere Firsorgegrinde dies gebieten. Voraussetzung ist ein unverziglicher
Antrég bei der Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion. Sollien Sie die Beauftra—
gung eines Rechtsanwaltes erwégen, nehmen Sie bitte vorher Kontakt mit der
Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion auf, da die nachtragliche Gewa&hrung
von Rechtsschutz nur in begriindeten Ausnahmeféllen méglich ist. Einzelheiten
hierzu kénnen Sie in der Verwaltungsvorschrift ,Rechtsschutz fir Landesbe-
dienstete”" (Verwaltungsvorschrift des Ministeriums des Innern und fur Sport
vom 15. Dezember 2004) nachlesen, die Sie im Amisblatt 2005 (Nr. 6), S. 225
oder aber im Internet auf der Seite ,Landesrecht online" finden (www.landes-
recht.rlp.de - dort im Suchfeld ,Rechtsschutz 203030 eingeben).

Bei einer Klage auf Schmerzensgeld sollte die Hohe angemessen sein und sich an der
Rechtsprechung orientieren. Beleidigungen begriinden nur in Ausnahmefallen einen

Anspruch. Hierzu sollten Sie sich entsprechend beraten lassen.

Sofern ein Strafverfahren anhangig ist, besteht grundsatzlich die Méglichkeit, statt ei-
nes gesonderten Zivilrechisverfahrens die Anspriiche auch zusammen mit dem Straf-
verfahren geltend zu machen (sog. Adhésionsvlerfahren). Sofern Sie davon Gebrauch
machen mdéchten, sollten Sie anwaltliche Beratung in Anspruch nehmen.

Ein Adhasionsverfahren ist bei jugendlichen Taterinnen oder Tatern nicht méglich
(§ 81 JGG). Bei Heranwachsenden (das sind Frauen und Manner im Alter zwischen
18 und 21 Jahren zum Zeitpunkt der Tat) kann das Adhéasionsverfahren angewendet
werden (§ 109 JGG).

Ein Schmerzensgeldanspruch wurde zuerkannt, aber der Téter/die Taterin kann
nicht zahlen. Was nun? |
Durch § 71a LBG wird bei Beamtinnen und Beamten die Mdéglichkeit ertffnet, nicht
durchsetizbare Schmerzensgeldanspriche gegen zahlungsunfahige Schadiger gegen-

Uber dem Dienstherrn geltend zu machen.
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Voraussetzung hierfur ist das Vorliegen eines durch rechtskraftiges Urteil (auch im Ad-
hasionsverfahren) fesigesteliten Anspruches auf ein Schmerzensgeid von mindestens
250 € gegen einen Dritten. Gerichtliche Vergleiche, Voilstreckungsbescheide, fur voll-
streckbar erkldrte Schiedsspriiche oder volistreckbare notarielle Urkunden stehen ei-
nem rechtskréaftigen Urteil gleich, soweit sie bestandskraftig sind. In diesen Fallen
muss das zugrundeliegende Ereignis als Dienstunfall anerkannt sein.

Zustandig fur die Entscheidung Uber die Ubernahme der Schmerzensgeldanspriiche
ist die Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion/Schadenregulierungsstelle (Adresse
s. 0.). Der Antrag ist grundsatzlich formlos zu stellen; ein kurzes Anschreiben gen{igt.
Dem Antrag sind der éntsprechende Titel und der Nachweis Ober einen erfolgiosen
Vollstreckungsversuch beizufigen.

Die Zuleitung des Antrages sollte grundsatzlich Uber das zustandige Schulaufsichtsre-
ferat erfolgen.

Sofern kein Urteil vorliegt, wird durch die Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion/Scha-
den}egulierungsstelle gepruft, ob die Hoéhe des titulierten Schmerzensgeldes ange-
messen ist.

Der Antrag ist innerhalb einer Ausschlussfrist von zwei Jahren ab Rechtskraft des Ti-
tels zu stellen.

Fur tariflich Beschéaftigte des Landes hat das Ministerium fur Finanzen mit Schreiben
vom 15.02.2018 mitgeteilt, dass keine Bedenken bestehen, diese Grundsatze auller-

tariflich auf die Beschaftigten anzuwenden.

Der Angriff auf meine Person macht mir seelisch zu schaffen. An wen kann ich
mich wenden?

Es bleibt thnen unbenommen und macht sicherlich Sinn, sich von der Arztin oder dem
Arzt Ihrer Wahl beraten zu lassen. Darliber hinaus ist in einem solchen Fall eine schul-
psychologische Unterstitzung méglich. Schulpsychologinnen und Schulpsychologen
bieten Lehrkréaften ihre professionelle Unterstiitzung und Beratung im Rahmen von be-
sonderen beruflichen Problemlagen oder krisenhaften Ereignissen an. Die unterst{t-
zenden Malnahmen orientieren sich an den individuellen Bedlrfnissen und Aniiegen
der betroffenen Lehrkraft.

Dabei stehen vor allem folgende Zielrichtungen im Fokus:

- Wiederherstellung von Entscheidungs- und Handlungssicherheit

- Information Uber mogliche seelische und kdrperliche Reaktionen auf das Ereignis
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- Vermittlung von Bewéltigungsstrategien im Umgang mit dem Ereignis

- Einbeziehung weiterer Unterstiitzungssysteme bei Bedarf

Das fur die Schule zusténdige Sbhulpsychologische Beratungszentrum im Padagogi-
schen Landesinstitut ist ein moglicher Ansprechpartner fiir Sie:
(httos: fwww.schulpsychologie bildung-rp defschulpsychologische-

beratungszentren. himb

FUr Beschéftige steht aullerdem das GDUV Psychotherapeutenverfahren® zur Verfu-
gung. Es dient der zligigen psychologischen Intervention nach Arbeitsunféllen oder
Berufskrankheiten. Diese Therapie wird durch die Unfallkasse oder Durchgangsarzte
eingeleitet.

Schlieltlich kénnen Sie sich auch durch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Institut
fur Lehrergesundheit (Kupferbergterrasse 17-19, 55116 Mainz, Tel. 06131 17-8850,
Fax 06131 17-8870 oder Email: ifli@sl bildung-rp.de) beraten lassen.

Fiir meine besondere Situation habe ich hier noch nichts gefunden

Die vorstehenden Ausfihrungen soilen einen Uberblick tiber rechtliche Méglichkeiten
im Falle von Siraftaten gegen Lehrkréafte geben. Sie kdnnen aber nicht jeden Einzelfall
erfassen. Wichtig ist, dass Sie als Betroffener oder Betroffene sich in solchen Falien

nicht alleingelassen fuhlen.

Deshalb scheuen Sie sich bitte nicht, auf lhre Vorgesetzten und die zustandigen An-

sprechpartner in der Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion zuzugehen und sich be-

raten zu lassen.

Thomas Linnertz

Prasident
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Stichwortverzeichnis

Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion (Dienstunfalimeldung)

Adhasionsverfahren

Beleidigung

Beleidigung (Strafantrag)
Beratungsangebote

Cybermobbing

Dienstunfall (Ausschlussfrist}

Dienstunfall (Fortzahlung der Beziige)
Dienstunfallfirsorge (Beamtin/Beamter)
Dienstunfallfirsorge (Beschaftigte/Beschéftigter)
Dienstunfall (Erfullungsibernahme)
Dienstunfall (Heilverfahren)

Dienstunfall (Meldung)

Dienstunfall (Sachschaden)
Entgeltfortzahlung (Beschéftigte/Beschaftigter)
Erfillungstibernahme

Facebook

GDUV Psychotherapeutenverfahren
Google

Institut fir Lehrergesundheit

Internet

Kérperverietzung (Strafantrag)

Nebenklage und Kostenrisiko
Netzwerkdurchsetzungsgesetz

Polizeiliche Kriminalprévention des Bundes und der Lander
psychologische Beratung

Rechtsschutz

Sachschaden (Meldefrist)

Schmerzensgeld

Schmerzensgeld (zahlungsunfahiger Tater)
Schulpsychologisches Beratungszentrum
seelische Verletzungen

Soziale Medien (Meldungen)

Strafantrag (Strafantragserfordernis)
Straftat (was ist zu tun?)

Strafverfahren (Unterstitzung)
Tater-Opfer-Ausgleich

tatlicher Angriff

Unfallkasse Rheinland-Pfalz (Unfallanzeige)
Unterlassung und Beseitigung {Internet)
Verletztengeld (Beschéftigte/Beschaftigter)
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